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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Eingangsthesen

Wandel in der Wirtschaft und im Mittelstand fihren zu schnellen Anpassungsprozessen

Unternehmen brauchen eine ,,Klammer*

Managementsysteme starken den Unternehmenszusammenhalt

Managementsysteme liefern ein Gleichgewicht zwischen Ordnung und Freirdumen

Managementsysteme sind nicht immer alter Wein in neuen Schlauchen
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Beispiele nationaler Programme fur AMS:

OHSAS 18001

OHRIS (Occupational Health- and Riskmanagement)

OH RIS

ASCA (Arbeitsschutz- und sicherheitstechnischer Check in Anlagen)

(1§01

MAAS-BGW (Managementanforderungen zum Arbeitsschutz der BGW )

AMS BAU (Arbeitsschutzmanagementsystem am Bau)

SCC (Sicherheits Certifikat Contraktoren)

SCP (Sicherheits-Certifikat-Personaldienstleister)
Nationaler Leitfaden: "Leitfaden fir AS- Managementsysteme"

Gesundheitsmanagement
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Thema 5
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Vortragsfolien fur die sich’erheifspadagogische Aus- und Weiterbildung

Thema 5

Was verbirgt sich hinter der
geanderten 1SO 9001:20157

» Anforderungen an die oberste Leitung sowie an die
Qualitatsverantwortlichen steigen

> die neue Norm bietet an vielen Stellen den Unternehmen
mehr Flexibilitat bei der Umsetzung ihres QM-Systems

ISO ISO
9001:1987 9001:1994

ISO ISO
9001: 2000 9001: 2015

Prozessorientierter Risiken und
Ansatz & PDCA Chancen

Verfahren Vorbeugende
MalRnahme

» 3 Saulen der neuen Norm:

SCHULEN - SCHULEN - SCHULEN
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Vortragsfolien f ie sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Was verbirgt sich hinter der
geanderten 1SO 9001:20157

0 = Einleitung
1 = Anwendungsbereich
2 = Normative Verweisungen

3 = Begriffe
4. Kontext der -
: HeE 6. Planun 8. Betrieb 10. Verbesserun
Organisation 9 g
4.1Verstehen der . 6.1 Manahmen zum 8.1 Betriebliche 9.1 Uberwachung,
5.1 Fiihrung und )
—> Organisation und — Vel —> Umgang mit Risiken —> 1.1 Ressourcen — Planung —> Messung, Analyse —10.1 Allgemeines
ihres Kontextes P g und Chancen und Steuerung und Bewertung
4.2 ¥erstehen der Erforder- 6.2 Qualitatsziele und B AT E D D 10.2 Nichtkonformitat
—> nisse und Erwartungen —> 5.2 Politik —> Planung zu deren —> 1.2 Kompetenz — J —> 9.2 Internes Audit — und Korrekturmaf-
Produkte und DL
interessierter Parteien Erreichung nahmen
5.3 Rollen, Yerantwort-
Ao it . HULEL AT, 6.3 Planung von 8.3 Entwicklung von 9.3 Management- 10.3 Fortlaufende
— Anwendungsbereichs - lichkeiten und Befug- And —> 1.3 Bewusstsein — Produk d DL b u - Verb
des OMS nisse in der Organisation nderungen rodukten un: ewertung erbesserung
8.4 Steuerung von extern
el E:\gzsegzg seine — 1.4 Kommunikation — bereitgestellten Prozes-
sen, Produkten und DL
| 15 Dokumentierte . 8.5 Produkiion und
Information DL-Erbringung
| 8.6 Freigabe von
Produkien und DL
. 1 1 1 8.7 Steuerung
1SO 14001:2015 ist nahezu identisch. L s
DL = Dienstleistung Ergebnisse .
OMS = Qualititsmanagementsystem www tuev-sued.de/akademie
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Was verbirgt sich hinter der
geanderten 1SO 9001:20157

Die 7 wichtigsten Anderungen der DIN ISO 9001:2015

1. Strategische Ausrichtung der Organisation

Die oberste Leitung muss dazu sicherstellen, dass die Qualitatspolitik und die
Qualitatsziele mit der strategischen Ausrichtung und dem Kontext der
Organisation vereinbar sind. Die neue Norm fordert zudem, dass die
Unternehmen erfassen, welche internen und externen Belange (z.B.
gesetzliche, technische, wettbewerbliche oder soziale Belange) Einfluss auf Ziele,

Strategie und Ergebnis des QM-Systems haben.

» Sicherheitspolitik = messbare Arbeitsschutzziele

« Uberpriufung der Einhaltung aller relevanten Sicherheitsbestimmungen (Compliance)
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Was verbirgt sich hinter der
geanderten 1SO 9001:20157

Die 7 wichtigsten Anderungen der DIN ISO 9001:2015

2. Erweiterung der Zielgruppen
ISO 9001:2015 fordert zukunftig eine Festlegung von flr das QM-System

relevanten interessierten Parteien und deren Anforderungen. Diese kbnnen
z.B. Kunden, Mitarbeiter, Lieferanten, Kooperationspartner, Kostentrager etc. sein.
Die neue Norm erweitert hier die Kundenorientierung um weitere Zielgruppen, die
in den Fokus des Qualitatsmanagements rticken sollen. Dazu soll die
Organisation berucksichtigen, welche Auswirkungen die Parteien auf die

Konformitat von Produkten und Dienstleistungen haben.

« Berucksichtigung von UVT, Marktaufsicht, ZUS, Prufer usw.

* Fremdfirmenmanagement: Wer ist alles im Betrieb?
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Was verbirgt sich hinter der
geanderten 1SO 9001:20157

Die 7 wichtigsten Anderungen der DIN ISO 9001:2015

3. Prozessmanagement wird wichtiger

ISO 9001:2015 legt grofReres Gewicht auf den prozessorientierten Ansatz und
auf die Forderung nach einem umfassenden und systematischen
Prozessmanagement. Neu ist auch, dass bei der Festlegung der Prozesse
Folgendes bestimmt wird: erwartete Ergebnisse der Prozesse,
Leistungsindikatoren zur Prozesslenkung, Verantwortungen und Befugnisse sowie

Risiken und Chancen, die die Zielerreichung der Prozesse beeinflussen kdnnten.

* Unternehmensprozesslandkarte
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung e t Thema 5'

Was verbirgt sich hinter der
geanderten 1SO 9001:20157

Beispiel: Unternehmensprozesslandkarte Ubersicht

» Managementprozesse *

Unternehmensfihrung Rﬁmr':::rtnanaga- Risikomanagement

Messung Analyse Ver-
besserung

=

Interessierte Parteien
Interessierte Parteien
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Was verbirgt sich hinter der geanderten ISO 9001:2015?

Beispiel: Unternehmensprozesslandkarte — Detaillbersicht Station im Krankenhaus

Fihrungs- Stations- Personalfiihrung Einarbeitung Management-
prozesse management neuer Mitarbeiter bewertung
5
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Patientenservice Botengdnge IT-Sicherheit Arbeits- und
Datenschutz Gesundheitsschutz
Bestellung/ Hauswirtschaft Brand- und
Lagerwesen Katastrophenschutz
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Was verbirgt sich hinter der
geanderten 1SO 9001:20157

Die 7 wichtigsten Anderungen der DIN ISO 9001:2015

4. Verteilung der Verantwortlichkeiten
Die 1SO 9001:2015 nimmt die oberste Leitung starker in die Verpflichtung. Diese

soll die Verantwortung fir die Wirksamkeit und die Leistungsfahigkeit des QM-
Systems tragen und andere Fuhrungskrafte in ihrer Fiihrungsrolle fir das QM-
System starken. Mitarbeiter sollen so eingesetzt, angeleitet und unterstitzt
werden, dass sie zur Wirksamkeit des QMS beitragen kénnen. Die Funktion des
Qualitatsmanagementbeauftragten, der diese Aufgaben bisher Gbernommen hat,
wird dagegen nicht mehr explizit gefordert.

« Ermittlung erforderlicher Betriebsbeauftragter: SiB, Ersthelfer, DSB, BSB, BS-Helfer ...
« Ubertragung von Unternehmerpflichten

» Arbeitsschutzausschuss, Arbeitskreis Gesundheitsmanagement
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Was verbirgt sich hinter der
geanderten 1SO 9001:20157

Die 7 wichtigsten Anderungen der DIN ISO 9001:2015

5. Risikomanagement

Vollig neu aufgenommen in die 1ISO 9001:2015 wurde die Forderung nach einem
systematischen Umgang mit Risiken und Chancen. Organisationen missen
zuklnftig Risiken und Chancen identifizieren, analysieren, bewerten sowie
Gegenmalinahmen planen, umsetzen und ihre Wirksamkeit kontrollieren.

Wie sie dies zu tun haben, legt die ISO 9001:2015 nicht genau fest .
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Vortragsfolien fur die rhitspédagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Was verbirgt sich hinter der
geanderten 1SO 9001:20157

Die 7 wichtigsten Anderungen der DIN ISO 9001:2015

5. Risikomanagement
» Verfahren zur ldentifikation, Bewertung und Behandlung von Risiken.

* Analyseverfahren: Gefahrdungsbeurteilungen, Brandrisikoanalysen,
Beurteilung psychischer Belastungen, ...
» Norm ist offen fur viele Methoden der Risikobewertung, es reicht nicht,
einfache Checklisten zu erstellen
» das QM muss jedoch nicht alle unternehmerischen Risiken identifizieren

KONTEXT: ,Beziehung zwischen miteinander verbundenen Teilen®
Was ist wirklich relevant?
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Was verbirgt sich hinter der
geanderten 1SO 9001:20157

Die 7 wichtigsten Anderungen der DIN ISO 9001:2015

6. Wissensmanagement

Die Revision der ISO 9001 fordert einen systematischen Umgang mit Wissen.
Dazu gehdrt, das notwendige Wissen zur Durchfuhrung der Prozesse
festzuhalten, aufrechtzuerhalten und fr alle Mitarbeiter verfligbar zu machen. Wie
das Wissensmanagement umgesetzt werden soll, dazu macht die neue 1SO 9001
keine Vorschriften. Es kommt vielmehr darauf an, ein fir das jeweilige
Unternehmen passende Wissensmanagement aufzubauen.

- Ubersicht zu betrieblichen Beauftragten (Aus- und Weiterbildung, Bestellung)
« Schulungs- und Unterweisungsplan (Uberprifung der Erfullung)
« Informationskultur (incl. Ein-/Unterweisungen)

 Dokumentenlenkung (Betriebsanweisungen, SDB)
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Was verbirgt sich hinter der
geanderten 1SO 9001:20157

Die 7 wichtigsten Anderungen der DIN ISO 9001:2015

7. Dokumentation — Papier-QM-Handbuch war gestern

Ein QM-Handbuch, in vielen Unternehmen DAS Instrument, um Uberblick Giber
das gesamte Unternehmen, das QM-System, die Strukturen und Ablaufe
abzubilden, wird mit der Revision nicht mehr explizit gefordert. Ein
ausgedrucktes Handbuch ist nicht mehr zwingend erforderlich und praktikabel.
Dokumente und Aufzeichnungen werden nicht mehr unterschieden. Es wird
stattdessen von dokumentierter Information gesprochen, die in der EDV hinterlegt

werden kann.
 Elektronisches Verbandbuch
« Unfallmeldungen DATENSCHUTZ!

* \Vorsorgekartei
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung

Thema 5

Was verbirgt sich hinter der
geanderten 1SO 9001:20157

Anderung bei der internen / externen AUDITIERUNG

Mehr Erklarungsbedarf an den Auditor!

Weniger standardisierte Fragen!

Kosten?
(Vorbereitung, Auditumfang)
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Welche Schnittstellen hat die Norm zum
Arbeits- und Gesundheitsschutz?

Kontextbestimmung: Betriebliche Arbeitsschutzorganisation

Ist der Arbeits- und Gesundheitsschutz Bestandteil des betrieblichen QMS
und wenn ja in welcher Intensitat?

Einflussnahme

. . » Kunden
|ntere_SS|erte . Neue Markte
Parteien ~ _ _ _ « Politik, Gesellschaft
- Verbraucher Berlicksichtigung in . Wettbewerb

* Mitarbeiter Organisationseinheiten, * Gesetzgeber

» Besitzer / Anteilseigner Funktionen « UVT

* Marktpartner . * Interessenten

» Zulieferer Tatlgk.elten’PrOdUkte uid » Ethische Grundséatze
. TLV, UVT Dlen_stlelstung_en _

. Verbande Befugnis und Fahigkeit | Bel
 Zertifizierer zur nteme ?ange
» Behorden Steuerung und Arbeitskrafte,

. Polizei, Fw Automatisierung

Designgeheimnis
Kapazitat
Firmenkultur
Innovation
Strategie
Befahigungen

Med.Versorgungssystem
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Welche Schnittstellen hat die Norm zum
Arbeits- und Gesundheitsschutz?

Landschaft interessierter Parteien

... aus Sicht des Qualitatsmanagements

Kunden Unternehmer

Lieferanten Bank versicherung

_ _ Eremdfirmen Verantwortliche UVT Gesetzgeber
Mitarbeiter Leiharbeiter TLV Zertifizierer
Beauftragte \yartungsfirmen

Angehorige

Familie

... aus Sicht des Arbeitsschutzes

Kontext beachten!

Entscheidend ist der innerbetriebliche Ansatz der Integration verschiedener Aspekte: Finanzsektor,
Personalwirtschaft, IT-System usw. Es bleibt alleiniges Entscheidung des Unternehmens, welche
Parteien benannt werden, die Einfluss auf die Qualitat haben. Nattrlich missen dann diese Parteien
in der Prozessanalyse und der Risikobetrachtung berticksichtigt werden.
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Welche Schnittstellen hat die Norm zum
Arbeits- und Gesundheitsschutz?

Uber das Risikomanagement und die Prozesslandkarte erfolgt die
untrennbare Verbindung zum betrieblichen Arbeits- und Gesundheitsschutz.

Risiken innerhalb der Prozesse

Welche Risiken kdnnen bei der eigentlichen Erbringung der Prozesse
entstehen? Hier insbesondere Sicherheitsrisiken!

Ebenso ist es wichtig zu wissen, welche Mallhahmen zur Verminderung der
Risiken geplant und ergriffen wurden und wie die Wirksamkeit der Mal3nahmen
gemessen wird. Auch die Frage nach einer dokumentierten Information zu den
erkannten Risiken und MalRnahmen gehoért dazu: Gefahrdungsbeurteilungen,
MalRnahmen-Listen, Anweisungen usw.

System dokumentierter Informationen

Vorliegen, Auffindbarkeit, Verwendbarkeit interner Informationen,
Einbeziehung externer Informationen (Bedienungsanleitungen)
PLAUSIBILITAT
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Welche Schnittstellen hat die Norm zum
Arbeits- und Gesundheitsschutz?

Risikobasiertes De

> Die1so 9001:20/ Den risikobasierten tlegung
von Prozessabla
> Kein Risiko Ansatz gab es bereits
» Unabhéngig in der letzten Norm,
» Kiritische Proz;
Was kann nur hat thn nicht jeder | Coeeels
Gesundheit = LASI-Veroffentlichung)
| verstanden.
» Mogliche Korrektur- ¢ \ S¢ alinahmen)
ableiten Act m..
> Einbindung i triebliche Risikoverzeichnis

> WirksaO Uberprufen/bewerten
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Welche Schnittstellen hat die Norm zum
Arbeits- und Gesundheitsschutz?

Was muss die Fachkraft beachten?

Im Betricks “und ausgewiesen. Das
Gebot§

Gehors§ , ¥ cit. Besteht hier noch ein Risiko?

Zugangsbereich steht einfacher

An mindestens 2 Samstagen i\'§

Besteht hier ein Risiko?
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Was passiert mit der OHSAS 180017

18551 = ISO

45001:2016

In 20177
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Was passiert mit der OHSAS 180017

» Mitwirkung der Mitarbeiter bei der Identifikation von Gefahren und
der Fortentwicklung des Arbeitsschutzes

S0
N
> Erkennen der Notwendigkeit, die Gesundheit der Mitarbeiter zu 45001:2016

erhalten (psychische Gefahrdungen, Gesundheitsmanagement)

» Ursachen von Krankheiten und Verletzungen erkennen
(unmittelbare und langfristige Auswirkungen)

» Zunehmende Bericksichtigung outgesourcter Prozesse
» Koordinationsverantwortung bei mehreren Mitarbeitern unterschiedlicher Arbeitgeber

» Beeinflussung und Steuerung von Kontraktoren im Sinne des Arbeitsschutzes

Bessere Integration in vorhandene Managementsysteme aufgrund
nahezu identischer Normstrukturen.
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Vortragsfolien fur d

) Was spricht , fliir“ und was ,,gegen”
ein Arbeitsschutzmanagement

a

»Pro
von Praktikern genannte Argumente, z. B.:

e oOffentlich-rechtliche Forderungen besser
wahrgenommen

e klarer festgelegte Ziele, Aufgaben und
Verantwortlichkeiten

e klarere Regelungen

e bessere Ubersicht (Transparenz)

e hoherer Sicherheitsstandard

e stabilere Ablaufe (weniger Storungen)
e mittelfristige Kostenreduzierung

e hohere Rechtssicherheit fir Unternehmer
und Fihrungskrafte

e verbesserte Nachweisfliihrung
e Aufwertung des Arbeitsschutzes

cherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

,Kontra“

von Praktikern genannte Bedenken, z. B.:

® geringe betriebliche Relevanz des
Arbeitsschutzes

B Unternehmer nur schwer vom Nutzen
zu Uberzeugen

® noch mehr Papier

®  EinfUhrung ist aufwendig
(woher Zeit nehmen, Kosten)

® in Kleinbetrieben fehlt Wissen
fur eigenstandige Einfihrung

B AulBenstehende kdnnen leichter
kontrollieren und Versdumnisse
aufdecken
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Arbeitsschutzmanagement — Definition

Sicherheit und Gesundheitsschutz gezielt planen, organisieren sowie

systematisch und konsequent als Flihrungsaufgabe managen (betreiben).

Teil der FUhrung eines Unternehmens
« das die konsequente, effektive und effiziente Erfullung der 6ffentlich-
rechtlichen Verpflichtungen und sonstiger Vorgaben managt
 Ziele und eine Arbeitsschutzpolitik definiert
« deren Umsetzung regelt und managt
 regelmaliig die Zielerreichung ermittelt und

» weitere Verbesserungen einleitet
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Arbeitsschutzmanagement ist ein nachhaltig wirkendes
Instrument des Arbeitsschutzes und erhdht somit die
Compliance des Unternehmers.

/l ‘\
.!('} " ;-}'I -‘ | ;.‘ g ‘_: 114

naRnabmcE Nachhaltlgkelt—»
aiSnanmen

\/ \/

l hhg\“}l Ailg} 1
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

regelmaRige Erfolgsermittlung Definieren der Ziele und Grundsatze
und Einleitung von fiir den Arbeitsschutz im eigenen
Verbesserung des Unternehmen
Arbeitsschutzes
und des AMS
Funktionsweise

eines AMS Organisieren der Umsetzung

Umsetzung e Aufgaben, Verantwortung und

(Arbeitsschutz praktizieren)

Befugnisse regeln

e Ressourcen bereitstellen

Ziele herunter brechen

: e Informationsfluss und Zusammenarbeit regeln
und vereinbaren

e Ermittlung der fiir das Unternehmen relevanten

Gefdhrdungen ermitteln und Offentlich-rechtlichen Verpflichtungen regeln

PréventionsmafSnahmen ergreifen C . , o
e Einbindung von Arbeitsschutzbelangen in betriebliche

Mitarbeiter qualifizieren und .

motivieren Abldufe regeln

konsequentes Handeln der e Dokumentation regeln

Fiihrungskrifte e Erfolgsermittlung und regelmdfliige Verbesserung des

Arbeitsschutzes und des AMS regeln
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nd Weiterbildung Thema5

Die zehn Kernelemente des AMS sind:

Arbeitsschutzpolitik und -ziele

Integration in die Fuhrung
Mitarbeiterbeteiligung

Integration in die Aufbauorganisation
Ressourcen bereitstellen

Kommunikation und Zusammenarbeit
Integration in die betrieblichen Prozesse
Organisation arbeitsspezifischer Prozesse
Bewertung von Stand und Entwicklung

MalRnahmen zur kontinuierlichen Verbesserung
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Arbeitsschutzpolitik Mitarbeiterbeteiligung
und -ziele

> Arbeitsplatzbeurteilung,
> Verhaltens- und Verhéaltnispravention,
> Schulungen/Unterweisungen,

> Unfallzahlen,
> Krankenstand,
> Unternehmenskultur

Integration in die Integration in die
Flhrung Aufbauorganisation
> Beratung & Schulung der > Zusammenarbeit der Akteure
Flhrungskrafte (Ausschusse, Arbeitskreise)
Ressourcen

bereitstellen

> Betriebsbeauftragte
> Schutzausriistung
> Sicherheitstechnik

o ==f=t l 4safety ® Sachverstandige und Ingenieure fir Arbeitsschutz und Betriebssicherheit
ARBEITSSCHUTZ & BETRIEBSSICHERHEIT

WWW.FORSAFETY.DE www.forsafety.de — info@forsafety.de — 036022/185685



Vortragsfolien fur di 'erheitspédagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Kommunikation und Organisation
Zusammenarbeit arbeitsspezifischer Prozesse

> Unterweisung, > Arbeitsplatzbeurteilung,

> Arbeitskreise, > Unterweisung,

> Informationen > Delegation
Integration in die betrieblichen Bewertung von Stand und
Prozesse Entwicklung

> Beschaffung (Personal, Technik), > Wirksamkeitskontrollen,

> Neu- und Umbauten, > Begehungen,

> Wartung, Prifung > Statistik

MalRnahmen zur
kontinuierlichen Verbesserung

> Gesundheitsforderung,
> Motivation / Sanktionierung
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung i Thema5

Integrierter Managementansatz

Die Losungen fur...

Arbeitsschutz

Qualitats-
management |
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Betriebssicherheitsmanagement

Einflihrung eines komplexen
Sicherheitsmanagementsystems
In ein Unternehmen

Oder

Wer hat Was, Wann und Wie zu tun?

Wie geheich vor?
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Vortragsfolien fl'Jrdiﬁ-ﬁiﬁ??ﬁ;itspédagogische Aus- und Weiterbildung

Anlagensicherheit

BGM

Gesundheitsmanagement

Datenschutz

=]
ARBEITSSCHUTZ & BETRIEBSSICHERHEIT 5

Arbeits-
sicherheit

Qualitat

MS Umwelt-
. \ schutz

MS

BMS

Betriebssicherheit

Brand-
schutz

Risiko- und
Krisenmanagement

4safety ® Sachverstandige und Ingenieure fur Arbeitsschutz und Betriebssicherheit

WWW.FORSAFETY.DE

www.forsafety.de — info@forsafety.de — 036022/185685

Thema 5



Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

EinfUhrung

Begriff des Betriebssicherheitsmanagements:

Betriebssicherheitsmanagement biindelt alle Aufgaben aus den
Fachgebieten Arbeitssicherheit, Umweltschutz, Datenschutz,
Qualitats-, Krisen-, Notfall- und Gesundheitsmanagement.
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung e Thema5

?’F%ﬁ:‘:z;"“ Ansatze zum betrieblichen
* Unternehmenskultur Gesundheitsmanagement

* Betriebsklima

P Arbeitsverhalten
g i : * Fehlzeiten
roeitsbelastung Psychische und physische o Elultiighon
* Handlungsspielraum - Gesundheit & Mokvatian
* Soziale Unterstitzung ' ¢ Qualis
* Produktivitét
Person
* Fachliche/soziale
Kompetenz
* Vertraven und
gemiﬁk}?ﬁ.on Zusammenhang zwischen Organisation, Gesundheit
esundheitsbewusstes und Arbeitsverhalten (Walter et al., 2006)

Verhalten
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

EinfiUhrung

Vom Sinn des Betriebssicherheitsmanagements:

Instrument zur Verbesserung der Betriebssicherheit
Verbesserte Transparenz nach ,innen und aul3en”
Voraussetzung zur Optimierung von Kennzahlen
Instrument der Markt- und Wettbewerbstatigkeit

Mittel fur verbesserte Planung, Durchfihrung
und Kontrolle der Sicherheitsmal3nahmen

Mittel fUr verbesserte Qualitat von Leistungen
und Produkten
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Systematisches Sicherheitsmanagement — Intentionen

* nachhaltiges Verbessern der Effektivitat und Effizienz des betrieblichen
Sicherheitsmanagements

« systematischeres Organisieren und Praktizieren des betrieblichen
Sicherheitsmanagements

* Arbeitsschutz als erkennbare Fuhrungsaufgabe betreiben

» konsequentes Vermeiden von Stérungen aller Art

 Verbesserung der Transparenz und Nachweisbarkeit

« Erflllen externer Forderungen (ggf. auch von Kunden)
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Schema zur Einflihrung der Prozessorientierung

Yorgaben:
Kunden, Gesstae,
Mormen,
aesellschaft

Polikilk:, Ziele

Anpassung

- Drganisakion
- Managementbewertung - Prozessbeschreibung
- Meranbwortung der - Anweisungen
Geschatsihrung - Persoral
- Bereitstellen von
Mikkeln
- Eingangs-, zwischen- und
Ausgangsprifung
- Audits, Begehungen
- Controlling

(betriebswirtschaftlich)
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Vortragsfolien fur d

cherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung

Thema5
DIN EN I1SO 9001 plus Integration Betriebssicherheit im PDCA-Zyklus
Systematik DIN EN ISO 9001 : 2000
QM-System / Kontinuierliche Verbesserung =
e Verantwortung E
der Leitung =
K ACT ___:_= K
u = y
n n
g Management v. Messung, Analyse, q
e Ressourcen und Verbesserung |~ ~ o
PLAN CHECK
Produkt-
. realisierung
Input DO output

_—— == Information
Wertschopfung
4safety ® Sachverstandige und Ingenieure fur Arbeitsschutz und Betriebssicherheit
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Elemente einer
praxisnahen Betrachtung

= FuUhrungsanspruch (ACT)

= Personal und Mittel (PLAN, DO)
= Uberwachungs- und Steuertatigkeiten (CHECK)

= Dokumentation
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Uberwachungs- und Steuertatigkeiten

Betriebssicherheitsmanagement und die erreichte
Qualitat des Arbeitsschutzes miissen bewertet
werden, um nachhaltige Wirkungen zu erzielen.

Bewertungen miussen zur standigen Verbesserung
genutzt werden.
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gogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Modell zur Beschreibung und Bewertung
des betrieblichen Sicherheitsmanagements

Ermitteln, Bewerten und Ausschdpfen von praventiven Potenzialen ...

a) Iin wertschopfenden b) in unterstiutzenden c) durch arbeitsschutzspezifische
Prozessen Prozessen Prozesse
@ Produktion/ Q@ Beschaffungsprozesse @ Gefahrdungsbeurteilung
Erbringung von vog - 9@ Uberwachen des Zustands der Arbeitsbedingungen
Dienstleistungen - Technischen , ] :
- B e mitteln Q Slcherhelts.audlt .
- Arbeitsstoffen @ Umgang mit dem Regelwerk zum Arbeitsschutz
entstehungsprozess . . .
| . - Fremdfirmen, @ Umgang mit externen Vorgaben zum Arbeitsschutz
Q@ Arbeitsvorbereitung Kontraktoren :
M ialb haff P | Q@ Erste-Hilfe- und Notfallmanagement,
BEtoeschaliung o0 Storfallorganisation
@ Produktionslogistik = 'tnehmern
y - Personlicher @ Unfallmeldewesen
e Schutzausristung 9 Arbeitsmedizinische Untersuchungen
ggettsorgung Q@ Investitionsprozesse Q9 Betriebliche Gesundheitsforderung
@ Reorganisations- Q@ Spezielle Programme/Aktionen zu Sicherheit,

prozesse Gesundheitsschutz und —férderung

Q@ Instandhaltungs- Durchfuhren von Unterweisungen
prozesse

©
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- und Weiterbildung Thema5

Modell zur Beschreibung und Bewertung
des betrieblichen Sicherheitsmanagements

Q@ Politik und Strategie » @ Integration von S|cherhe|ts-» @ Arbeitsbedingungen
fiir Betriebssicherheit belangen in Gesundheit
@ Aufbauorganisation m unterstiitzende Prozesse der Beschaftigten
des betrieblichen m wertschopfende @ Mitarbeiterzufriedenheit
. h h . f-- 5 .
pic e.r eitsgetuges Prozesse @ Sicherheits- und
9 Bereltstellen.\./on in den Bereichen Gesundheitsbewusstsein
::SSOU"CG“ f;"‘ ! m Arbeitssicherheit 8 Beitrige zum
anagementsystem m Gesundheitsschutz Geschiftsergebnis
1 Bereltstellen.\./on m Brandschutz @ Gesundheit Dritter
Ressourcen fir B weltschutz .
den Betriebssicherheit @ Gesellschaftliche
I m Datenschutz Verantwortung
@ Fiihrung
@ Mitwirkung @ Organisation sicherheits-
der Beschiftigten spezifischer Prozesse
| | |
|. Potenziale Il. Prozesse lll. Ergebnisse
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Vortragsfolien fur die sicherheitspadagogische Aus- und Weiterbildung Thema5

Dokumentation

Programme und Anleitungen zu besonderen Situationen
Nachweisfihrung fir durchgefliihrte Unterweisungen

Nachweise fur Prifungen
Gefahrdungskatalog

Unfalle und Vorkommnisse

System-Handbuch

Anweisungen
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